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COMUNICACAO ESG

Introdugdio

A comunlQ desenvolve estratégias de Comunicacao ESG
que reforcam a reputacao, transparéncia e responsabilidade
corporativa das marcas, alinhando impacto social,
ambiental e governan¢a com uma narrativa clara e credivel.
Esta proposta apresenta um servico completo focado na
criacao, implementacao e comunicacao de iniciativas ESG,
garantindo alinhamento com boas praticas internacionais e
expectativas do mercado

Objetivos do Servigo

e Construir uma comunicagao ESG clara, transparente e alinhada com a
identidade da marca

e Definir mensagens chave que traduzam impacto social, ambiental e de
governancga

e Consolidar acoes ESG numa narrativa unificada e credivel

e Reforcar reputacao e confianca perante clientes, parceiros e comunidade

e Produzir contetidos que demonstrem valor real, iniciativas e métricas

» Apoiar processos de certificacao, relatorios e boas praticas ESG
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COMUNICACAO ESG

ESTRATEGIA & PLANEAMENTO

» Diagnostico ESG atual da marca

 Anélise de stakeholders e setores prioritarios
e Benchmarking de iniciativas ESG no mercado
» Definicao dos pilares ESG da empresa

e Desenvolvimento do posicionamento ESG

» Estruturacao do plano de comunicac¢ao anual
» Definicao de KPIs e métricas de impacto

COMUNICACAO & CONTEUDOS

e Criacao de narrativa ESG (storytelling institucional)

e Desenvolvimento de contetidos estratégicos:

e Iniciativas sociais

e AcoOes ambientais

e Projetos comunitarios

» Praticas internas de governanga

e Copywriting adaptado a cada plataforma

 Identidade visual para ESG (selos, icones, elementos graficos)
e Preparacgao de comunicados, artigos e textos institucionais
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COMUNICACAO ESG

RELATORIOS & TRANSPARENCIA

Estruturacao de relatorios ESG internos ou externos

Organizacao de métricas de impacto

Criacao de dashboards de impacto social e ambiental

Apoio em frameworks internacionais (ex.: SDGs, ESG Reporting
Basics)

Preparacao de relatorios anuais para stakeholders

CAMPANHAS & PRESENCA DIGITAL

Campanhas de sensibilizagao e responsabilidade social

Estratégias de engajamento com a comunidade

Contetdos educomunicacionais (video, social media, landing pages)
Desenvolvimento de paginas dedicadas a ESG no website
Divulgacao de iniciativas, eventos e acoes publicas

GESTAO DE PROJETOS ESG

Acompanhamento das iniciativas internas

Calendarizacao anual de acoes ESG

Identificacao de oportunidades de colaboracao

Verificacao continua de aderéncia aos pilares definidos

Suporte para parcerias com ONGs, institui¢oes e projetos sociais
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COMUNICACAO ESG

MONITORIZACAQO & RELATORIOS

e Acoes implementadas

e Impacto gerado

e Engajamento de stakeholders
e Resultados de campanhas

e Avaliacao de KPIs ESG

e Recomendacgoes estratégicas

Metodologia

Diagnostico Inicial
Avaliacao das iniciativas, comunicacao e posicionamento
atual

Estrategia
Definicao dos pilares ESG e plano anual

Producao:
Desenvolvimento de conteudos e materiais estratégicos.

Execucao
Comunicacao e acompanhamento das iniciativas ESG

Monitorizacao
Relatorios mensais + melhoria continua
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COMUNICACAO ESG

Proposta de Valor

Plano Mensal Comunicag&o ESG

Diagnostico inicial

Definicao dos pilares ESG da marca

Criacao da narrativa institucional
Desenvolvimento de contetidos ESG
Preparacao de materiais visuais e textuais
Gestao de comunicagao em canais digitais
Suporte em relatorios, métricas e transparéncia
Relatorio mensal executivo

Reuniao mensal de estratégia

Valor: €800 + IVA / MES

Extras Disponiveis SOB CONSULTA

Relatorio ESG anual completo

Video institucional ESG

Pagina ESG no website

Campanhas dedicadas (ambientais, sociais, comunitarias)
Sessoes internas de sensibilizacao ESG
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COMUNICACAO ESG

Beneficios

e Reforco imediato da reputacao e confianca da marca

e Comunicacao credivel e estruturada das iniciativas ESG

e Alinhamento com expectativas de mercado e stakeholders
e Narrativa institucional forte e diferenciadora

e Maior transparéncia, impacto e responsabilidade

o Estratégia escalavel e sustentavel

Condi¢des Comerciais

e Pagamento mensal

e Sem fidelizacao

e Pedidos fora do plano serao orcamentados
e Valores acrescem IVA a taxa legal
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