
PROPOSTA 

COMUNICAÇÃO ESG
A comunIQ desenvolve estratégias de Comunicação ESG que reforçam
a reputação, transparência e responsabilidade corporativa das
marcas, alinhando impacto social, ambiental e governança com uma
narrativa clara e credível.
Esta proposta apresenta um serviço completo focado na criação,
implementação e comunicação de iniciativas ESG, garantindo
alinhamento com boas práticas internacionais e expectativas do
mercado

OBJETIVOS DO SERVIÇO

Construir uma comunicação ESG clara, transparente e alinhada
com a identidade da marca
Definir mensagens chave que traduzam impacto social, ambiental e
de governança
Consolidar ações ESG numa narrativa unificada e credível
Reforçar reputação e confiança perante clientes, parceiros e
comunidade
Produzir conteúdos que demonstrem valor real, iniciativas e
métricas
Apoiar processos de certificação, relatórios e boas práticas ESG

COMUNIQ



Diagnóstico ESG atual da marca
Análise de stakeholders e setores prioritários
Benchmarking de iniciativas ESG no mercado
Definição dos pilares ESG da empresa
Desenvolvimento do posicionamento ESG
Estruturação do plano de comunicação anual
Definição de KPIs e métricas de impacto

ESTRATÉGIA & PLANEAMENTO

Criação de narrativa ESG (storytelling institucional)
Desenvolvimento de conteúdos estratégicos:
Iniciativas sociais
Ações ambientais
Projetos comunitários
Práticas internas de governança
Copywriting adaptado a cada plataforma
Identidade visual para ESG (selos, ícones, elementos gráficos)
Preparação de comunicados, artigos e textos institucionais

COMUNICAÇÃO & CONTEÚDOS
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RELATÓRIOS & TRANSPARÊNCIA

Campanhas de sensibilização e responsabilidade social
Estratégias de engajamento com a comunidade
Conteúdos educomunicacionais (vídeo, social media, landing
pages)
Desenvolvimento de páginas dedicadas a ESG no website
Divulgação de iniciativas, eventos e ações públicas

CAMPANHAS & PRESENÇA DIGITAL

Estruturação de relatórios ESG
internos ou externos
Organização de métricas de impacto
Criação de dashboards de impacto
social e ambiental
Apoio em frameworks internacionais
(ex.: SDGs, ESG Reporting Basics)
Preparação de relatórios anuais para
stakeholders
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Acompanhamento das iniciativas internas
Calendarização anual de ações ESG
Identificação de oportunidades de colaboração
Verificação contínua de aderência aos pilares definidos
Suporte para parcerias com ONGs, instituições e projetos sociais

GESTÃO DE PROJETOS ESG

MONITORIZAÇÃO & RELATÓRIOS

Ações implementadas
Impacto gerado
Engajamento de stakeholders
Resultados de campanhas
Avaliação de KPIs ESG
Recomendações estratégicas

Relatório mensal com:
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PROPOSTA DE VALOR

Diagnóstico inicial
Definição dos pilares ESG da marca
Criação da narrativa institucional
Desenvolvimento de conteúdos ESG
Preparação de materiais visuais e textuais
Gestão de comunicação em canais digitais
Suporte em relatórios, métricas e transparência
Relatório mensal executivo
Reunião mensal de estratégia

PLANO MENSAL COMUNICAÇÃO ESG

VALOR: 800€ + IVA / MÊS

Relatório ESG anual completo
Vídeo institucional ESG
Página ESG no website
Campanhas dedicadas (ambientais, sociais, comunitárias)
Sessões internas de sensibilização ESG

EXTRAS DISPONÍVEIS
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METODOLOGIA 

Diagnóstico Inicial
Avaliação das iniciativas, comunicação e posicionamento atual

Estratégia
Definição dos pilares ESG e plano anual

Produção: 
Desenvolvimento de conteúdos e materiais estratégicos.

Execução
Comunicação e acompanhamento das iniciativas ESG

Monitorização
Relatórios mensais + melhoria contínua
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BENEFÍCIOS 

Reforço imediato da reputação e confiança da marca
Comunicação credível e estruturada das iniciativas ESG
Alinhamento com expectativas de mercado e stakeholders
Narrativa institucional forte e diferenciadora
Maior transparência, impacto e responsabilidade
Estratégia escalável e sustentável

CONDIÇÕES COMERCIAIS

Pagamento mensal
Sem fidelização
Pedidos fora do plano serão orçamentados
Valores acrescem IVA à taxa legal
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