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Gerir um negécio de alojamento local é dificil.
Com a Guesty, é facil.

Aumenta o rendimento » Poupa tempo ¢ Aumenta a taxa de ocupagéo
Agiliza as operagdes » Automatiza

A Guesty ajuda os clientes a...
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listagens em rendimentos em média mais de

100% 150% 50+

Estamos em Portugal

Solicite uma demonstragéo gratuitamente para ver como a Guesty pode economizar o seu
tempo e expandir os seus negodcios.
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NOTA DE BOAS VINDAS

Caros leitores,

A segunda edicao da Revista de Alojamento Local
e agora acrescentamos também Regides faz capa com
uma entrevista a Anténio Coutinho, Presidente da
Camara Municipal de Sever do Vouga, descreve o posi-
cionamento estratégico turistico em que o destino
aposta, a vice-presidente da Camara de Ciudad Rodrigo,
Beatriz Jorge Carpio apresenta uma das maiores festas e
atracdes turisticas da cidade. Em destaque, estdao dois
pontos, o lancamento do concurso StarsAL, com
inscricoes abertas e a entrevista ao novo parceiro NOS.

Para ler, a entrevista a coordenadora Andreia
Fonseca do VougaPark, posicionada na inovacdo e
empreendedorismo, a Natacha Simdes(SGS), divulga o
Programa internacional o SGS Hospitality Experience
(HX). Na seccao Tecnologia, conheca os novos investi-
mentos em formacdo e PMS’s. Ainda a entrevista ao Joédo
Carlos Carvalho com linhas de negdcio e solucbes de
seguranca.

Por ultimo, e para quem duvidas fiscais e legais,
leia o0 artigo da Soénia Aréde e Cristina Serrazina.

As opinides sao assinadas por Marcia Passos (Dep-
utada), Luis Mourao (Académico) e Victor Esteban (Escri-
tor).

Boas Leituras!
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SITI0 DO AL

Lan¢a Concurso StarAl

A plataforma SITIODOAL lancada em setembro
com o intuito de apoiar o empresério a encontrar toda a
informacdo, produtos e servicos num Unico local. Temos
como objetivo, cooperar para competir, juntar empresas
bem sucedidas com capacidade de identificar os seus
pares, estabelecer aliancas, formar ecossistemas e assim
construir a inovagdo no mercado, entregando uma
experiéncia melhor para o consumidor.

O SITIODOAL apresenta a primeira edicdo das
STARSAL que vai distinguir as diferentes categorias na
imensa rede do alojamento local.

O SITIODOAL e os TECPARQUES estao juntos na
organizagdo da primeira edicdo das STARSAL, além que,
para cada categoria estard um sponsor empresarial. Um
galarddo que pretende distinguir os melhores projetos.

Nesta edicao estao a concurso cinco categorias.

A categoria Star Sustentdvel incide sobre os aloja-
mentos que se distinguem pela sua performance e esforcos
na area da sustentabilidade.

A categoria Star INODecor para os alojamentos
que juntam esforcos para premiar aqueles que mais se
distinguiram pela inovacéo e aplicacdo de novos conceitos,

A categoria Star Outsourincing para empresas
distinguindo o esforgo e o sucesso obtidos pelas empresas
no desenvolvimento de estratégias e investimentos em
ambos os mercados.

A categoria Star Gestora de AL para empresas que
divulgaram projetos e iniciativas de relevancia turistica que
tenham contribuido para a qualificacdo da oferta e para o
reforco da competitividade do setor.

A categoria Star Startups para empreendedores
de diferentes nacionalidades distinguidos por ideias tech e
no-tech para estimular o ecossistema do Alojamento local.

Quem se pode inscrever?

Todas as pessoas que tém um projeto em qualquer
das categorias mencionadas. A inscricdo é gratuita. Nos
temos como objetivo premiar os melhores projetos e ajudar
a dinamizar o ecossistema do alojamento local.

A submissao é feita através de formulério préprio
para cada categoria no site www.sitiodoal.com até dia 31
marco 2020.

Em maio, durante a gala STARSAL, vdo ser
apresentados os cinco melhores projetos de cada categoria
e selecionado um por categoria.

Inscreva-se ja!

Para mais informacoes, visite o site
www.sitiodoal.com

Teresa Cascais
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ENTREVISTA

Alojamento Local em Portugal
- Uma Visao e um Desafio!

O conceito de alojamento local foi consagrado no
sistema legal portugués em 2008, no diploma que estabele-
ceu o regime juridico da instalacdo, exploracao e funciona-
mento dos empreendimentos turisticos (DL n.c 39/2008 de
7 de marco) ali se fazendo desde logo a distincdo entre
Empreendimento Turistico e Alojamento Local. Assim, as
moradias, apartamentos e estabelecimentos de hosped-
agem que ndo reunissem os requisitos para serem consider-
ados empreendimentos turisticos, seriam considerados
estabelecimentos de alojamento local (AL) desde que
tivessem licenca de utilizacdo e prestassem servicos de
alojamento temporario mediante remuneragao.

Estavam fixados os elementos essenciais do AL:
licenca de utilizagao, prestacdo de servicos de alojamento
temporério e retribuicdo. Elementos estes que também
permitem a distingao relativamente ao arrendamento para
habitacao, afastando assim o AL do arrendamento classico.

O regime juridico do AL foi autonomizado em 2014
(DL n.° 128/2014, de 29 de agosto) acompanhando a
dindmica do mercado e a percecao de que o fenémeno do
AL veio para ficar. Inspiragdo para novos negdcios e opor-
tunidades, o AL, apesar dos inconvenientes que porventura
possamos identificar, contribuiu para fazer renascer as
cidades nomeadamente nas zonas que estavam mais
degradadas, semi-abandonadas e esquecidas. Permitiu
recuperar edificios antigos, alguns em ruinas, realojar
pessoas para outros locais com melhores condi¢des de
habitabilidade, incentivou o investimento nacional e
estrangeiro e o turismo.

Este fervilhar do mercado do AL e o seu evidente
crescimento, ndo s6 mas principalmente pelos centros das
cidades, implicou ajustes no o regime, tornando-o mais
exigente tentando com isso alcancar o equilibrio com
outras preocupacdes como aquelas que resultam da deser-
tificacdo das zonas historicas das cidades e da convivéncia
do AL com habitacdo cldssica, nos prédios em propriedade
horizontal. Surgiram assim, por um lado, as denominadas
areas de contencdao cuja definicdio e regulamentacdo
compete as Assembleias Municipais e, por outro lado, novas
regras reguladoras do AL em prédios em propriedade
horizontal.

Nao estdao, umas e outras, isentas de criticas,
permitindo-me referir que certas medidas ndo passam de
algum folclore politico como é o caso, por exemplo, de

algumas regras do procedimento atinente ao cancelamento
do registo do AL pelo Presidente da Camara Municipal, a
quem o legislador de 2018 pretendeu conferir a veste de
juiz.

E certo que néo estarad tudo regulado, mas nao
deixa de ser perigoso que o Estado ndo resista a tentacdo de
interferir, em demasia, nalgumas &reas de negécio como
também é o AL. Se o fizer, a semelhanca do que ultima-
mente tem, de novo, feito com o arrendamento, o resultado
serd desastroso (como tem sido no arrendamento — exemp-
lo disso é a ultima alteracdo legislativa de fevereiro de 2019)
e assistiremos ao retrocesso do mercado com as conse-
quéncias que isso implica.

Em vez disso, seria mais assertivo incidir as preocu-
pacdes com a carga fiscal inerente ao AL, como por exemplo
a isencdo do imposto de mais-valia ficar dependente da
transferéncia do imével do AL para arrendamento por um
periodo de 5 anos, onerando o seu proprietario e tributan-
do-o duplamente (conforme previsto na Proposta de
Orcamento de Estado para 2020). A par disso, realca-se a
necessidade de criar sistemas de gestdo de residuos cada
vez mais abrangentes e eficazes de forma a dar resposta a
crescente producao de residuos resultante ndao sé do AL,
mas do turismo em geral, implementando medidas de
combate a pegada ambiental e ecoldgica, objetivos visados
no PERSU 2020+.

O equilibrio entre as vertentes apontadas e o AL €,
este sim, um real desafio para o ano 2020 e para os anos
vindouros.

Nota: As opinides aqui expressas vinculam apenas a autora e nenhuma entidade a qual
possa estar relacionada ou vincula

#¢ MARCIA PASSOS

Deputada



ESTATISTICAS

- Alojamento Local
em Inicio de Novo Ciclo.

Até ao ultimo trimestre do passado ano, 2019, estavam
identificados em Portugal mais de 140 000 alojamentos locais
(AL’s) em Portugal. Se nos lembrarmos que, ainda em 2011, o
numero de AL’s, a nivel nacional, ndo chegava a 1100, é facil
constatar aimportancia que o fendmeno rapidamente adquiriu,
transformando o AL numa atividade que é hoje fundamental na
oferta de alojamento temporario para turistas e, dessa forma,
parte integrante da economia familiar de alguns milhares de
pequenos operadores em Portugal.

O mercado de oferta soube aproveitar, e bem, a porta
que a alteragdo imposta pelo Decreto-Lei 39/2008 lhe abriu,
permitindo a posterior legalizacdo de milhares de quartos e
apartamentos até entdo colocados no mercado de forma
completamente ilegal. Hoje mais de um terco das dormidas
turisticas ja séo feitas em AL. E, dessa forma, uma atividade, ao
tempo marginal, completamente sazonal, vem-se afirmando
numa forma de atrair para o turismo centenas de pequenos
players, conferindo-lhe meios para desenvolverem servicos em
muitos casos verdadeiramente assentes na cultura e identidade
nacionais.

O mercado cresceu, mas, dizem os numeros dos
ultimos dois anos, ndo continuara a crescer ao mesmo ritmo.
Disso sao prova os nimeros de entradas de novos players em
2018 e 2019, com percentagens de crescimento no minimo 25%
inferiores aos respetivos anos anteriores.

Neste sentido, e ainda que se preveja continuar a
aproveitar a notoriedade do destino Portugal, poder-se-a
considerar estarmos a entrar, neste ano que agora comega, num
novo periodo que expora o setor do AL a desafios importantes,
nomeadamente

A) Na inovacao de servicos e na capacidade que os
promotores de AL venham a mostrar ter de extrair da singulari-
dade da oferta cultural do pais os ingredientes para desenvolver
produtos e servicos realmente distintivos e representativos dos
recursos que o Pais oferece; por outras palavras, criando uma
proposta de valor realmente distintiva e capaz de afirmar
qualidade e inovagao, capaz de aliar tradicdo com moderni-
dade;

B) Na capacidade que tenha em responder a eventuais
condicionamentos legais, por exemplo aquele que pode vir a
alterar o posicionamento das unidades com pelo menos 10
unidades de alojamento, remetendo-as para o enquadramento
dos empreendimentos turisticos;

C) Na resposta a um nivel de exigéncia de servico cada
vez maior e diferenciador, suscitado ndo apenas por um merca-
do cada vez mais exigente, mas também pela presenca de um
cada vez maior nimero de unidades hoteleiras, orientadas a
mais segmentos de mercado e com propostas de valor diferen-
ciadoras;

D) A capacidade de alargar a sua base de oferta as
regides mais interiores do pais (atualmente cerca de 72% do AL
nacional estd concentrado em Lisboa, Porto e Algarve), onde
estd previsto que a procura turistica mais venha a crescer nos
proximos anos;

E) Na capacidade de se estruturar globalmente, seja ao
nivel dos servicos profissionais de suporte (reservas, alojamen-
to, comidas e bebidas), seja ao nivel do marketing e distribuicéo,
por forma a melhor enderecar e captar os clientes, nacionais ou
internacionais, a quem a proposta de valor mais pode interessar;

F) De uma forma transversal a todos os fatores anteri-
ores, a necessidade de incorporarem mais profissionais verda-
deiramente formados e preparados para enderecar o servico
preconizado, combinando técnicas especializadas com empa-
tia, acolhimento e ainda conhecimento do territério, da sua
histdria e cultura.

O despertar do interesse pelo setor em Portugal por
parte de operadores internacionais, bem como a atual afetacao
de 10 por cento do atual parque de oferta a um pequeno
numero de 170 proprietdrios deve levar a generalidade dos
demais operadores a procurarem munir-se das competéncias
que lhes permitam abordar o mercado de forma que garanta
propostas de valor sustentdveis e competitividade. Neste
sentido, a implicacdo de profissionais experientes (de facto
reconhecidos no mercado pelas agdes positivas na competitivi-
dade das empresas em que operam) no papel de formadores, é
valorizado pelos pares que buscam mais qualificacéo pela via da
aquisicado de competéncias para desenvolverem os seus proje-
tos empresariais.

3¢ LUIS PESTAA MOLIRAD

Coodernador Pés-Graduagdes em
Turismo, Hotelaria e Alojamento Local
Universidade Luséfona do Porto



No Alojamento Local & obrigatorio enviar os dados dos hospedes estrangeiros para o SEF?

Sim, & obrigatorio. De acordo com o artigo 16.° da Lei n.” 23/2007 de 4 de julhe, atualizada

pela Lei n.® 102/2017 de 28 de agosto, as entidades exploradoras de empreendimentos turisticos,
estabelecimentos de alojamento local ou quaisquer outros que facultem alojamento em troca

de um pagamento, estao obrigadas a preencher os chamados Boletins de Alojamento.

Como posso poupar tempo no envio do Boletim de Alojamento para o SEF?
Pode poupar 80% do seu tempe ac usar a plataforma Boletim de Alojamento Direto - BA Direto.

O BA Direto & uma ferramenta que permite a comunicagao dos dados dos hospedes estrangeiros
ao SEF de forma rapida e segura.

O envio Pude ser feito de 3 formas:

1 - Na hora do check-in, através de qualquer dispositivo mavel com acesso a internet,
pode preencher o Boletim de Alojamento em pouces minutos.

2 - Previamente, pode enviar o Boletim de Alojamento para o proprio hospede
preencher através da funcionalidade de envio por email.

automaticamente atraves da funcionalidade de Copiar Link.
Apas este link ser copiado, basta colar nas conversagoes das plataformas de reserva

(Booking, Airbnb, etc.) ou enviar para o héspede via Whatsapp ou SMS.

3 - Previamente, pode enviar um link para o hé?de preencher, que & copiado
P
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CERTIFICAGAD

- Alojamento Local
em Inicio de Novo Ciclo.

A $GS como multinacional que é, tem uma larga historia, pode
explicar muito resumidamente?

A SGS iniciou a sua atividade em 1878 com a inspecéo
de navios de transporte de gréos e transformou o comércio
deste produto na Europa. Através de melhorias e inovacdes
continuas assim como o apoio as operagoes dos nossos clientes,
temos crescido continuamente, tornando-nos no lider mundial
em inspecdo, verificacdo, testes e certificacdo. Com mais de
94.000 funcionarios, 2.600 escritorios e laboratérios, somos
reconhecidos pela qualidade e integridade dos nossos servicos
e profissionais.

Qual a estratégia atual da SGS na drea do turismo?

A nossa estratégia passa por solugdes direcionadas e
especificas para os diferentes players no sector do turismo
acompanhando as tendéncias de afirmar Portugal como
destino sustentavel, sequro, inovador e que valoriza as pessoas.
Estd focada em quatro drivers: Sustentabilidade, Seguranca e
Protecdo, Responsabilidade Social e Qualidade de Servico.

Temos mais turistas, mais hotéis e cada vez mais alojamentos locais.
Que desafios enfrenta este setor?

A eficiéncia operacional e a reputacdo de um hotel, de
um alojamento local podem ser influenciados por vérios fatores
que vao desde a seguranca alimentar, a responsabilidade
ambiental, o conforto das instalacdes e equipamentos, o atendi-
mento e a seguranca dos hdspedes. Atualmente cada cliente
tem a capacidade de comunicar ao mundo a sua experiéncia em
plataformas online e nas redes sociais, a divulgacao da
informacdo ja ndo se limita aos meios de comunicacdo
tradicional sendo espalhada a velocidade de um click o que
serd um dos grandes desafios no setor.

Quais sdo as solugdes que a SGS apresenta no dmbito do Turismo?

A SGS oferece um Programa internacional o SGS Hospi-
tality Experience (HX), que fornece uma avaliagdo objetiva dos
servicos, edificios, padroes de seguranca, registo ambiental e
responsabilidade social. Dependendo da pontuacéo resultante
desta, recebem uma classificacao Silver, Gold ou Platinum.

Este processo de avaliacdo permite identificar dreas de
melhoria, mitigar riscos e maximizar a experiéncia do héspede.

Na parceria com o portal SitiodoAL, a SGS ird avan¢ar com um Programa
especifico de Sustentabilidade para o alojamento. Em que consiste o
projeto? Quais os Beneficios?

A Sustentabilidade no setor do turismo é cada vez mais
um fator de decisdo nomeadamente nas geragdes mais novas,
sendo visivel um nimero crescente de exigéncias ambientais
quer legais, quer impostas pelos hospedes. Por esse motivo, é
essencial o uso de ferramentas que integrem praticas
sustentdveis na gestao de um alojamento.

O programa HX Sustentabilidade Alojamento local tem
como base um referencial SGS internacional, desenhado e
aprovado especificamente para o sector e que em conformi-
dade atribuird o selo HX Sustentabilidade.

O programa HX Sustentabilidade Alojamento local ird
demonstrar o compromisso com o meio ambiente, hospedes e
colaboradores, minimizando o impacto e promovendo uma
melhor gestdo de recursos, ajudando a tornar o compromisso
com a sustentabilidade um fator de diferenciacdo competitiva
no mercado do alojamento local atual.

3¢ NATACHA CARDOSE SImOES

Portugal Project Manager
Travel & Hospitality Solutions



TECNOLOGIA

PMS da HSTAYS

O Alojamento Local (AL) tem crescido nos ultimos anos
de forma vertiginosa, podendo-se constatar, através do portal
TravelBl do Turismo de Portugal, que Portugal se aproxima a
passos largos de um nimero sem precedentes de 100.000
unidades de alojamento.

Uma pesquisa efetuada em janeiro de 2020, através
portal TravelBl, devolveu um total de mais de 92.000 unidades
de AL, pese embora, o numero de registo no RNT - Registo
Nacional de Turismo ja seja superior a 107.000 e destes, s6 em
janeiro deste ano, ja se encontravam 655 novos registos.

Estes nimeros estrondosos levam-nos a uma questao
fundamental: estara o conhecimento do negécio e aformacgéao
profissional nesta area do turismo e do alojamento a crescer a
igual velocidade?

Para tentar dar resposta a esta questao, podemos olhar,
como exemplo, para os clientes da Host Hotel Systems e para os
milhares de unidades de AL geridas através da Hstays, software
desenhado exclusivamente para apoiar o alojamento local.

Podemos verificar pela experiéncia, que os clientes
ligados ao AL tendem a ser clientes low cost e procuram
solucdes rapidas e de baixo custo para gerir as suas unidades.
Aqui ndo ha milagres! Para se conseguirem valores baixos em
solucdes tecnoldgicas, ha que cortar em algum lugar. Normal-
mente, corta-se onde nao se deve, que é na formacao profis-
sional dos colaboradores ou proprietérios, criando com isto
alguns embaracos na operacdo diaria e na sua gestao.

[l Hstays
E 3
b =

f

2 J010 PALLD RODRIGLES

Diretor de Marketing e Relacdes Institucionais

Da mesma forma, parte dos gestores de AL nao
utilizam sistemas como o PMS (Property Management System),
ferramentas fundamentais para todo o processo de controlo
efetivo de gestdao de reservas, de check-in e check-out, de
informacdo do hdspede; tudo com total integracdo com os
canais de venda online, como a Booking.com e Expedia.com,
entre outros mais especificos para AL.

Também bastante relevante sdo os processos integra-
dos no PMS, como o de faturacao com envio do ficheiro SAFT
para a AT (Autoridade Tributdria), o relatério COPE para o Banco
de Portugal, bem como o cumprimento da responsabilidade de
envio de dados para o SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras);
tudo integrado e sem recorrer a qualquer processo manual.

Em suma, a maioria dos AL gere as suas unidades
unicamente com recurso aos portais das plataformas online ou
a gestores de canais (channel managers) com os quais
trabalham, o que é bastante redutor para uma plena gestao.
Consequentemente, para o AL é inteiramente recomendavel
um bom investimento em areas de formacao ligadas a gestao
hoteleira e turismo, bem como investimento em tecnologia,
preferencialmente integrada, para assim dar resposta efetiva
tanto a operagao como a sua gestao.

Exemplo do PMS da HSTAYS:







SEGURANCA

- Alojamento Local
em Inicio de novo ciclo.

A Prosegur é uma referéncia global do setor da
seguranca, o que vos levou a uma posi¢do de lideranga?
Néo foi um fator, mas sim um conjunto de fatores, dos quais
destaco a inovacao, proximidade do cliente e servicos que vao
ao encontro das necessidades locais de cada pais em que
operamos. Passados mais de 40 anos somos o grupo lider do
setor da seguran¢a no mercado nacional, operando em setores
tdo distintos como a ciberseguranca, alarmes, vigilancia, logisti-
ca e transporte de valores. Sentimos que os nossos clientes,
sejam eles residenciais ou empresas, confiam em n6s pelo nosso
rigor e pela qualidade do trabalho que executamos diaria-
mente.
Em geral, que linhas de negdcio e solu¢des apresentam ao
mercado?
No caso da Prosegur Alarmes, trabalhamos a “seguranca
inteligente” em todas as suas vertentes: intrusdo, incéndio,
videoverificacdo, controlo de acessos, teleassisténcia a idosos e
geolocalizacao de pessoas e bens, sempre com a disponibili-
dade 24x7 de uma equipa de vigilantes exclusiva e pronta a
intervir em caso de necessidade. Para todas estas linhas de
negocio temos variadas solucdes e equipamentos, o que nos
permite entregar ao cliente a melhor solucao de acordo com as
suas necessidades.
No topo desta piramide de servigos estd a nossa App Prosegur
SMART, que permite aos nossos clientes, em modo self-service,
controlar e gerir de forma independente todo o universo de
servicos através do seu smartphone.

Especificamente para o alojamento local que solu¢des consider-
am mais apelativas?

A seguranca inteligente na Prosegur Alarmes, ou domética 2.0,
permite que hoje o gestor de alojamento local possa apresentar
solucdo tradicional de
intrusdo/alarme, mas que possa fornecer aos servicos diferenci-
adores em seguranca, em conforto e com possibilidade de
suporte humano no local. Tudo de forma integrada.

Eu diria que no nosso portfolio atual, o limite estd na criativi-
dade e na qualidade de servico que o dono do alojamento
deseje prestar aos seus clientes. Razao pela qual temos consul-
tores comerciais especializados neste setor de atividade
disponiveis para visitar os nossos potencias clientes do setor.

E de conhecimento publico, o crescimento de furtos, que se
caracteriza sobretudo por um roubo nao violento e de oportuni-
dade. Tem muito que ver com a distracdo ou pura negligéncia

aos seus clientes nao sé a

em relacdo a algumas precaucdes bésicas de seguranca por
parte das pessoas que se instalam nos alojamentos locais. Que
medidas aconselharia a estes proprietarios?

Eu diria que o maior problema para os proprietarios é o
sentimento de inseguranca em relacdo ao espaco que os poten-
ciais clientes possam ter, pois hoje com as redes sociais um
pequeno evento rapidamente passa a ter visibilidade global o
que indiretamente pode afetar a rentabilidade do espaco.

O melhor conselho é a prevencao. Além de uma checklist de
“boas praticas” que possa ser partilhada com os clientes, sei que
o efeito dissuasor da presenca de um prestador de servico de
seguranca como a Prosegur Alarmes faz igualmente toda a
diferenca.

Temos por exemplo a possibilidade de implementar solucdes
de controlo de acessos, em fracdes ou espagos comuns (portari-
as) que nos permitem mitigar fortemente este tipo de ocorrén-
cias.

Se nao for confidencial, no ambito da inovacdao que novos
produtos estao previstos?

Na drea de controlo de acessos, para espacos com portaria ou
areas comuns, eu diria que um produto que langamos recente-
mente, chamado “Olho de Falcao’, pode ser muito interessante
para locais de alojamento, onde seja necessario controlar entra-
das e saidas de edificio, a0 mesmo tempo que o utilizador do
espaco interage com um totem em modo de telepresenca. Este
servico disponibiliza um vigilante em telepresenca, localizado
na nossa central recetora de alarmes, de acordo com a janela de
operacdo que o cliente desejar implementar.

Que aconselharia a um proprietdrio de alojamento local para
manter o seu alojamento em seguranca?

A prevencdo como referi anteriormente é um fator de extrema
importancia. No entanto, diria que hoje mais importante que ter
um sistema de seguranca e detecdo (intrusao, incéndio...) é
absolutamente critico ter um servico de monitorizagcdo 24H que
nao sé esteja a vigiar o espaco, mas que tenha capacidade de
poder intervir no terreno de forma rapida, auténoma e eficiente.

3t JUAD CARLOS CARVALHO

Diretor de Markrting
Prosegur Alarmes Portugal



ALOJAMENTO LOCAL COM
SEGURANCA EM TEMPO REAL

L—ﬂ Solugdes de intrusdo com gravagéo de video, detecdo de incéndio, detegdo de inundagéo
e detecdo de mondxido de carbono.

Ligacdo permanente a Central de Seguranca 24h por dia, 365 dias por ano.
Tecnologia de ponta com Tripla Seguranca (anti-intrusdo, anti-inibicdo e anti-sabotagem).
@ Equipa de vigilantes prépria e especializada.

Marca premiada consecutivamente pelos consumidores. O kit Videoalarme recebeu,
£  pelo 5° ano consecutivo, o prémio Cinco Estrelas.

TUDO ISTO NA PALMA DA MAO

Com a app Prosegur Smart pode controlar
remotamente todos os servicos do seu
alarme: ativar e desativar, ver videos em
tempo real, receber notificacdes e muito mais.

Fale connosco e descubra uma solugio
de seguranca a medida do seu espaco
e das suas necessidades
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OLHOS DO VIAJANTE

'i Victor Esteban. Autor. Publicaciones

A silhueta do Passado

Deixamos Portugal para trds, cruzando a fronteira com Vilar Formoso e entramos em terras espanholas onde
Fuentes de Ofioro nos recebe. Afastamo-nos um pouco do que os locais chamam a “raia” que antes dividia e agora é
apenas uma linha que diferencia uma cultura da outra, um pais do outro, mas que nao impede o fluxo constante e o
intercambio, cada vez mais natural e fluido. E apenas a trinta quildmetros a frente, ainda em territério “raiano’, depois de
coroar uma suave colina, podemos ver a silhueta de um castelo no meio de um recinto amuralhado e a cipula emer-
gente da imponente catedral onde preside uma cidade elevada em um promontério localizado na margem direita do
rio Agueda. A partir dai, podemos contemplar a imagem majestosa do que aguarda o visitante. O rio aos pés de uma
fortificacdo que convida a ser descoberta, que convida o visitante a mergulhar naquele intrincado e labirintico centro
histérico e que o convida a decifrar os mistérios que esta cidade parece ocultar. Estamos a falar de Ciudad Rodrigo,
dizem que antiga, nobre e leal. Dizem que rica em histéria, no passado, em patriménio e presumivelmente bonita.

E o viajante aceita o convite daquela imagem emergente que é vislumbrada a escassos quilémetros de distan-
cia e entra no interior da cidade atravessando a muralha que rodeia o centro e que diretamente leva a Catedral de Santa
Maria, de estilo romano em transicao para gético. A frente dela, a Igreja de Cerralbo e o visitante, situado entre as duas
construgdes, percebe a grandeza do ambiente em que desembarcou e dé-se conta que tudo o que lhe tinham contado
era verdade. Visita o interior da catedral e depois caminha ao longo da muralha com um olho para Portugal, onde o sol
se poe ao entardecer.

Depois de dar um passeio calmamente olhando ao horizonte que marca o oeste da fronteira, chega até ao
castelo de Enrique Il de Trastdmara, agora um parador turistico. As suas ameias e a sua grandeza impressionam o
viajante que continua absorvido no seu passeio pela muralha, da qual agora contempla o caudal do rio Agueda e a serra
da Gata em frente. Embriagado pela paisagem contemplada, o viajante decide abandonar a muralha para entrar no
interior do recinto amuralhado e perder-se entre as ruas estreitas e serpenteantes, salpicadas por multiplos e espetacu-
lares paldcios e mansdes onde parece mover-se ha vérios séculos atras. Assim, ele chega a Plaza Mayor, onde fica o
edificio da Camara. Ali, ele decide assimilar tudo o que foi visto e contemplado e toma um café numa esplanada,
aproveitando o facto de que o sol ainda acaricia gentilmente aquele espaco rodeado de pedras milenarias e do aroma
da histéria.

Ali, ele pede informagdes ao empregado e este informa que Ciudad Rodrigo foi muito importante nos séculos
XVI e XVIII. Dai a sua ampla heranca arquiteténica e patrimonial. Comentam ao viajante que antigamente era um local
de disputas entre Espanha e Portugal, onde também lutaram contra os Franceses na época das Guerras Peninsulares e
que agora Ciudad Rodrigo quer viver do turismo, porque pensam que é um lugar que vale a pena visitar. O viajante
paga satisfeito o seu café e prepara-se para descansar. Mas a sua cabeca ndo consegue, ja que ele nao para de imaginar
como seriam aqueles tempos de lutas, batalhas e guerras nessas ruas e desde aquelas muralhas.

Decide recuperar forcas. Disseram-lhe que ali a carne valia a pena. Mas antes quer tomar uma tapa de ovos
fritos com farinato que quase lhe tira toda a fome, mas faz com que seja uma descoberta deliciosa. Como ele nao quer
ficar sem conhecer a carne da regido, entra num restaurante onde Ilhe recomendam um bom leitdo assado que s6 vé-lo
no prato, com a sua pele dourada pelo forno a lenha, faz com que o viajante renove o apetite apaziguado anterior-
mente. O leitdo ndo diminui as expectativas. Tenro e suculento por dentro e crocante por fora, deixam-no mais do que
satisfeito.

No final da noite, no meio de uma apaziguadora tranquilidade, a cidade pouco a pouco adormece e ele
também se contagia por uma letargia gradual saboreando tudo o que foi contemplado, tudo o vivido, tudo o conheci-
do, tudo o aprendido e o bem degustado, ndo deixando de sonhar na histéria revivida.

Escritor




ENTREVISTA

Ciudad Rodrigo - Espanha

Ciudad Rodrigo é uma localidade com cerca de
12.000 habitantes que viu marcada a sua trajetéria histérica
pela sua proximidade com o vizinho Portugal. A situacdo
estratégica que ocupa é de interesse vital para os diferentes
reis castelhanos-leoneses, que procuravam a protecdo de
todos os seus territdrios, fizeram de Ciudad Rodrigo uma
localidade duplamente fortificada, com uma diocese
episcopal, com uma catedral e um bom ndmero de palécios
renascentistas.

Neste mandato, como delegada da drea de Turismo, quais séo os desafios
que propée para Ciudad Rodrigo?

Embora Ciudad Rodrigo tenha um grande poten-
cial histérico e patrimonial, ainda esta longe de ser um dos
lugares de visita obrigatéria para turistas nacionais e
estrangeiros.

A minha principal tarefa como delegada de
turismo é colocar a nossa cidade no lugar que ela merece a
nivel turistico, criando assim verdadeiras oportunidades de
negocios e revivendo a economia local.

Que eventos considera mais proeminentes, do ponto de vista turistico, em
Ciudad Rodrigo?

Ao longo do ano, existem varios eventos que
marcam o calendario festivo, como a Semana Santa de
grande tradicdo em Ciudad Rodrigo ou a Feira de Teatro
Castilla y Ledn, a mais jovem das atividades recreativas e
culturais, mas certamente ocupando um lugar muito
especial, destaca-se o centenario do Carnaval del Toro,
geralmente comemorado no més de fevereiro.

0 carnaval de Ciudad Rodrigo, tem as suas peculiaridades e curiosidades,
pode descrever o que é o Carnaval do Touro de Ciudad Rodrigo?

O Carnaval do Touro é um dos eventos de touradas
mais antigos dos que acontecem em toda a Peninsula
Ibérica. O documento mais antigo que comprova a sua
existéncia é da data de 1418.

Todos os anos, semanas antes de sua celebracao,
CR prepara-se para receber os diferentes eventos de toura-
das que ocorrerao nas ruas. Na pracga principal é montada
de maneira artesanal e de madeira uma 4area rectangular
para as touradas. Devido a sua construcdao extremamente
peculiar e antiga, procura-se a sua protecdo pela Junta de
Castilla e Ledo como propriedade intangivel de interesse
cultural.

A parte inferior da camara municipal abriga alguns
trilhos dos quais, os touros partem ou chegam a pracga de
touros para iniciar ou terminar os tipicos “encierros” que sao
repetidos trés vezes ao dia nas ruas da cidade.

Durante esses “encierros’, 0s corajosos rapazes e
raparigas realizam corridas em frente aos cornos dos touros,
dentro de um perimetro limitado, com total seguranca para
todos os participantes que assistem ao evento.

Ao terminar cada um dos “encierros” nos recintos das toura-
das, sdo celebrados as “capeas” onde aqueles que querem
mergulham de capa na méao ou executar cortes podem
medir a sua bravura em frente aos touros.

A area de trabalho do carnaval também é realizada na praca
principal, onde as touradas e os festivais sdo realizados a
essa hora do dia.

A tudo isso acrescenta-se a musica constante na
rua, adornada pela multiplicidade de cores dos disfraces
mascarados que aparecem em qualquer esquina.

[6

Pretende-se que o Carnaval do Touro seja reconhecido como um festival de
interesse turistico internacional, quais sdo os proximos passos nesse
sentido?

Para que nosso querido e necessario Carnaval do
Touro tenha maior protecéo, a declaracdo do mesmo como
Festival de Interesse Turistico Internacional é algo funda-
mental.

A referida declaracdo exige uma série de acdes a
serem executadas e que sejam devidamente justificadas.
Entre eles, é necessario um Plano de Difusdo com um
minimo de dez impactos "on-line" e "off-line", na imprensa
ou nos media nacional, onde deve aparecer um tratamento
especifico da festa.

Portanto, entre outras a¢des, a Camara Municipal
de Ciudad Rodrigo comecara a trabalhar na realizacao do
referido plano de divulgacdo, comecando com esta publi-
cagao.

Ciudad Rodrigo mantém lacos muito fortes com Portugal, os portugueses
também participam nessa festa?

A Camara de Ciudad Rodrigo, acredita firmemente
que a linha (imagindria) que sempre nos separou, é apenas
isso, apenas uma linha que nos dividiu, mas historicamente
uniu 0s Nossos territdrios e as nossas vidas e deu-nos uma
entidade prépria em todo o territério “Rayano”.

Os eventos de touradas em suas diferentes formas
sdo muito comuns em ambos os lados da antiga fronteira
luso-espanhola e, portanto, os gostos sdo muito semelhan-
tes nesse aspecto para os portugués e os espanhol.

Por esse motivo, no Carnaval do Touro, é comum
ver portugueses com todo o interesse em participar e diver-
tir-se na festa.

Em relagdo ao Carnaval de Ciudad Rodrigo, que mensagem daria a um
turista para participar?

O Carnaval do Touro é um evento Unico em sua
forma de comemoragdes de touradas. Nao ha outro local
que ofereca um programa tdo completo de variadas
celebragdes de touradas em apenas quatro dias, todos com
musica e disfarces, em um ambiente de patriménio privile-
giado. Pelo menos aconselho uma vez na vida a experénciar
o Carnaval do Touro.

O meu nome é Beatriz Jorge, sou vice-presidente
da Camara de Ciudad Rodrigo, além de ser delegada da
cultura e do turismo. Para mim, é um desafio pessoal fazer
com que Ciudad Rodrigo alcance os seus objetivos a nivel
do turismo, que geram beneficios econémicos para a popu-
lacdo de toda a regido.

# BEATRIZ JORGE CARPIC

Vice-Presidente da Camara de Ciudad Rodrigo
e Vereadora da Cultura e do Turismo
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ENTREVISTA

(omo estd a ser a sua experiéncia enquanto presidente da Camara
Municipal de Sever do Vouga?

Para quem é Autarca ha 30 anos e Presidente de
Camara ha 6 anos, a experiéncia so6 pode ser boa, embora, como
é dbvio, o cargo exija muito trabalho, disponibilidade, quase
total, muitas vezes com prejuizo da familia e acima de tudo
dedicacdo aos outros e um grande compromisso com as
pessoas da sua terra.

O querer fazer sempre mais e melhor é um constante
desafio e uma grande motivacao para o Presidente da Camara.

Como vé Sever do Vouga na atualidade?

Sever do Vouga é reconhecido como um Municipio
atrativo, acolhedor, inclusivo, dindmico, inovador e economica-
mente sustentdvel, sendo esta a visdo que pretendemos na
atuacdo politica autérquica.

O Municipio aposta muito nas pessoas, no social, na
educacdo, na cultura, conseguindo ao mesmo tempo promover
um desenvolvimento sustentavel, melhorando a qualidade de
vida dos seus Municipes e ser detentor de uma industria moder-
na e pujante que aposta muito na internacionalizagao dos seus
produtos. Valorizamos também a agricultura, na promocéo de
novas culturas, tendo como marca importante o mirtilo e os
pequenos frutos, sendo conhecidos até como Capital do Mirtilo,
uma marca registada do Municipio.

Mencione dois ou trés programas/eventos que gostaria de dar a
conhecer a quem visita Sever do Vouga?

Sever do Vouga é detentor de uma natureza inigualdv-
el (cascatas, rios e ribeiros), mas também de um patriménio
histoérico e arqueoldgico de grande qualidade, que oferecem sé
por si, um grande motivo de visita e uma grande razao para
conhecer o concelho, a par disso outros motivos de interesse
para uma visita e Sever do Vouga, sao por exemplo o Parque da
Vila, a Praia Fluvial Quinta do Barco, o Museu Municipal, a Biblio-
teca e o Centro de Artes, onde se desenvolve permanente-
mente uma agenda cultural de qualidade. Motivo de grande
interesse também sdo os eventos de maior importancia,
nomeadamente, a Festa da Lampreia e da Vitela, a Feira
Quinhentista e as Comemorac¢ées do Foral, o Festival Internac-
ional de Cinema, o Festival Internacional de Guitarras, o Festim,
a Feira Nacional do Mirtilo e a FICAVOUGA, estes dois ultimos,
sem duvida, os maiores eventos realizados no concelho.

Com o crescimento do alojamento local, considera mudancas na procura
turistica em Sever do Vouga?

E 6bvio que o grande crescimento do Alojamento
Local nos ultimos anos, veio sem duvida ajudar na promocéo
turistica do concelho e aumentar a procura de turistas pelo
nosso territério. Ao mesmo tempo as qualidades e a valorizacdo
turistica do concelho também contribuiram para o forte impul-
so na criacdo de mais alojamento. Pensamos que ainda assim
continua a ser necessario aumentar o nimero de camas, princi-
palmente, de forma a acolher grandes grupos que possam
fixar-se mais tempo no nosso concelho e nao facam apenas
passagens rapidas pelo mesmo, nao podendo assim usufruir de
tudo de bom que Sever do Vouga tem. A grande qualidade da
nossa gastronomia contribui também para a procura turistica
de Sever do Vouga. Esperamos pois que brevemente avancem
as construcdes previstas de mais espacos hoteleiros e se conclu-
am os varios programas de valorizacdo turistica que irdo

também contribuir para uma maior procura do nosso concelho.

Quais as perspetivas futuras do turismo para Sever do Vouga?

A orientacéo estratégica do Municipio para o turismo é
continuacdo das ac¢des implementadas dando enfase aos
espacos marginais do Rio Vouga e Barragem de Ribeiradio/Er-
mida, estando neste momento a ser desenvolvido o projeto
NaturVouga, na margem direita do rio até a Foz, com reabili-
tacdo de habitats, irradicacdo de infestantes, recuperacdo,
limpeza e reflorestacao e manutencao da vegetacdo autdctone.

A breve prazo avancara também um projeto PROVERE,
cuja candidatura ja esta aprovada para intervencao e consoli-
dacdo de percursos, colocacao de passadicos, pontes, grades e
protecdes, sinalética interpretativa e algum mobilidrio urbano.
Serdo também criadas zonas de acesso ao rio, com rampas
naturais e laterais de protecao para descarga de embarcacoes,
caiaques e canoas. Outro grande objetivo que sera concretiza-
do a breve prazo é a Zona de Fruicdao de Couto de Baixo. Serd
instalada num local privilegiado em termos paisagisticos e
permitira usufruir do plano de dgua da albufeira em toda a sua
dimensao, com a formagdo de uma peninsula, proporcionando
excelentes panoramicas sobre a albufeira. Continuamos a
perspetivar uma intervencdo na zona mineira do Bracal, que
permitira também alargar a oferta de ecopistas recriando o
percurso das antigas vagonetes, assim como uma intervencao
nos silos da antiga Fabrica Massas de Paradela, junto ao espago
onde hoje funciona o Centro de Inovacdo - VougaPark. Para
avancar também estd a Rota dos Moinhos de Portugal e a
valorizagdo do Patriménio Arqueoldgico, de forma a integrar-
mos a Rota Megalitica Nacional e Europeia.

Pode descrever num paragrafo Sever do Vouga e que conselho daria a um
turista para visitar Sever do Vouga?

Como ja fui dizendo, sdo indmeras as razdes para uma
visita a Sever do Vouga, comecando desde logo pela natureza, a
paisagem verdejante e a dgua, entre rios, ribeiros e cascatas,
gue proporcionam uma envolvéncia e um cenario verdadeira-
mente deslumbrante. Importante é também usufruir de uma
conjunto de trilhos e percursos pedestres, onde a natureza se
conjuga de forma perfeita. A Ecopista do Vouga e as Praias
Fluviais, com destaque para a Quinta do Barco e a Cabreia, sdo
espacos incontornaveis de visitagdo.

Um bom motivo de visita é também o Museu Munici-
pal, que faz uma abordagem a arqueologia de Sever, ao
patriménio industrial e mineiro, a etnografia e préticas culturais,
as maravilhas naturais do concelho e a sua dedicacao, a cultura
de pequenos frutos, com destaque para o mirtilo. A gastrono-
mia tradicional é também um bom motivo para visitar Sever do
Vouga, assim como a ja falada ampla e diversificada oferta de
alojamentos.

Visite Sever do Vouga
Um Con%elho gue lhe damos.

10 COUTIHO

e da Camara Municipal
Ho Vouga



SEVER D0 VOUGA

0 Destino Natural de Acolhimento!

Sever do Vouga é mais do que um concelho de
passagem. E um territério que faz pontes com o interior e o
litoral onde tem vindo a consolidar a sua posicao de destino
turistico por opcao, dentro da Regido de Aveiro e do territério
Montanhas Magicas®.

As suas especificidades naturais, geomorfoldgicas,
culturais e patrimoniais, diferenciam-no dos demais municipios
contiguos e integrantes das duas das principais marcas territori-
ais.

Ha cerca de duas décadas que este concelho comecou
a assistir a um fendmeno de resgate e transformacdo de velhos
casebres, palheiros e casas antigas em espacos de acolhimento
dos visitantes. Com particular incidéncia na freguesia do Couto
de Esteves, estas pequenas constru¢ées algumas antigas
habitacées rurais, foram revitalizadas e transformadas na sua
maioria em Alojamento Local, estando atualmente, espalhados
um pouco por todo o concelho.

Neste momento estao registadas cerca de 50 unidades
de AL. Algumas destas unidades procuram manter o rustico,
outras procuram conjugar a sua arquitetura tradicional com
uma mais contemporanea, nao desvirtuando, todavia, a envol-
vente natural onde se inserem.

Sabemos que os visitantes que procuram este
territério, vém em busca de lugares mais intimistas, onde
combinam o bem-estar, o conforto nesses equipamentos
turisticos com o siléncio e o desfrute da natureza. Podem
também deleitarem-se com outros produtos turisticos que
fazem o apelo aos sentidos sensoriais e degustativos, como a
gastronomia local, a docaria sustentada na transformacao dos
frutos vermelhos, onde o mirtilo é rei, e a laranja, e um conjunto
de outras ofertas turisticas, associadas a animacao, ao desporto
e aventura, ja referidos no texto anterior.

A permanéncia dos visitantes em Sever do Vouga
registam estadas que variam entre fins de semana prolongados
a duas semanas... sentir a natureza e conviverem com as gentes
locais, grandes contadores de histérias de vida, sdo os predica-
dos deste mix de servicos turistico-cultural e a resposta a um
perfil de turista mais consciente ambientalmente, mais curioso
e que procura a autenticidade destes territérios de baixa
densidade e das suas gentes.

Sever do Vouga é um destino turistico em crescimento
e por esta razao, torna-se crucial a continuacao da conjugacao
de esforcos partilhados entre o publico e o privado, entre autar-
quia, entidades publicas e agentes locais.

A comunidade local é também convidada a intervir
nesta acdo conjunta de valorizacao territorial através do setor
do turismo, neste particular, o turismo de Cultura e Natureza, de
modo a que os impactos e beneficios sejam comumente partil-
hados. Dentro desta visao, é determinante que a comunidade
local e os agentes locais e externos continuem a acreditar que o
caminho para a salvaguarda da identidade territorial e cultural
coletivas, passam pelo respeito, salvaguarda e preservacao dos
recursos naturais e histéricos, porque ainda mantém a biodiver-
sidade e culturas locais vivas. Valoriza-los e dinamiza-los como
potenciais ativos turisticos é promover e desenvolver o
territorio e contribuir para a qualidade de vida dos residentes e
visitantes.

E para quem procura Sever do Vouga fa-lo pela
natureza, as suas gentes e a cultura local, sendo os fatores
diferenciadores no momento da tomada de decisdo de escolha
do destino turistico. E Sever do Vouga é esse destino de evasao
e fruicdo ao alcance de todos, porque ainda guarda em si a
genuinidade da alma profunda portuguesa.

# GRACELA FIGUEIREDD

Responsavel dos servi¢os deTurismo,
Cultura e Educacao(tecnica superior)
da Camara Municipal de Sever do Vouga




VOUGAPARK

O VougaPark é uma iniciativa estratégica do Municipio de Sever
do Vouga que visa apoiar técnica e cientificamente a comuni-
dade empresarial local, em estreita articulagdo com as universi-
dades e centros tecnoldgicos, através da difusdo de uma cultura
de Inovacao e no encorajamento a projetos empresariais de
base tecnolégica.

Tendo como missao contribuir para a promogéo e o
aumento da Produtividade e competitividade da regido, através
do apoio e desenvolvimento e modernizacao das empresas
existentes e na implementacédo de projetos empresariais Inova-
dores.

O VougaPark esta dotado de um conjunto de recursos
e valéncias, consubstanciando a sua oferta num conjunto de
diversos servicos bdsicos e avancados, nomeadamente
avaliagdo de projetos inovadores e de empreendedores de
elevado potencial; Servigos de Incubacao e partilha de recursos
fisicos; Promocdo e divulgacdo do trabalho cientifico e
tecnolégico desenvolvido; Aconselhamento estratégico, apoio
a implementacdo de projetos e acompanhamento a gestao;
Apoio aos esforcos de internacionalizacao e de cooperacao
empresarial; Estabelecimento e promocao de redes de conheci-
mento.

Infraestruturas

O VougaPark é constituido por uma rede de acolhimen-
to empresarial que inclui uma incubadora, contem também um
salao polivalente, um auditério, salas de formacao, salas de
reunido, area de funcionamento de empresas e uma zona de
expansao.

Incubadora

Como incubadora o VougaPark pretende promover o
empreendedorismo e a criagdo de emprego através do apoio ao
lancamento de empresas de base tecnoldgica que incorporam
conceitos inovadores.
O VougaPark disponibiliza um conjunto de servigos visando
acelerar e sistematizar o processo de criacao de empresas a
saber servicos basicos (Integrados na mensalidade paga pelas
empresas pela alocacao de espaco no centro de incubagao).

Parceiros

O VougaPark tem vindo ao longo dos anos a sedimen-
tar a sua rede de parceiros, com vista a prossecucao dos seus
objetivos, dos quais se destacam a Universidade de Aveiro,
Universidade de Coimbra, IAPMEI, AICEP, Rede Nacional de
Incubadoras, Tecparques, PortusPark, Sanjotec, IPN, [ERA, Nona-
gon, ISQ, iefp,...

Andreia Fonseca Diretora operacional com experiéncia
em empreendedorismo, motivacdo e coaching, capacitagdo
empresarial, gestdo de projetos, avaliacdo de candidaturas,
dinamizacdo de acoes de formacdo empresarial, tecnoldgica
consultoria na implementacdo de modelos de negdcio,
captacao de investimento e internacionalizagdo.

Conta Andreia Fonseca que quando cheguei ao
Vougapark, ha quase 10 anos atrds, ndao se ouvia falar de
empreendedorismo como hoje. O conceito de incubadora era
novo e uma realidade ainda desconhecida. Por isso, quando
recebi o convite do Municipio para abracar este desafio, a ansie-
dade foi grande, mas o entusiasmo foi muito superior, porque
de facto acreditei, de alma e coracao, neste projeto.

Defrontei-me com o desafio de acompanhar o projeto
de transformacdo das instalacoes da antiga fabrica de massas
numa area de acolhimento empresarial, capaz de potenciar o
ecossistema de inovacao da regido, nas areas da metalomecani-
ca, agronegdcios, turismo associado a saude e desporto-aven-
tura, e floresta.

5 anos depois, em 2013, abrimos finalmente portas e as
empresas comecgaram a instalar-se. Fomos capazes de nos
adaptarmos as necessidades das empresas e de crescer ao
longo do tempo, acolhendo hoje, um universo de 25 projetos
empresariais, que geram 150 postos de trabalho e que
apresentam um volume de faturacao de mais de 6 milhdes de
euros.

Mas de facto, o VougaPark é a soma do sucesso de
todos estes projetos que aqui temos hoje instalados. E, por isso,
para mim, muito gratificante, poder acompanhar o percurso
destas empresas e empreendedores, com negdcios e visdes tdo
distintos e vé-los prosperar, acompanhando todo esse processo
e evolucao.

Agora, estou aqui para continuar a alavancar este
projeto, porque acredito em todo o seu potencial para a regido
de Sever do Vouga, e que com o apoio de todos os players do
ecossistema, todos juntos, poderemos fazer ainda melhor, e
continuar a crescer, tornando o Vougapark numa referéncia no
apoio ao empreendedorismo.




INICIATIVAS EM DESTAQUE

VougaPark entre os finalistas aos South Europe Startup Awards

O Vougapark esteve entre os 4 finalistas da fase nacion-
al na categoria Best Incubator/Accelerator Program no ambito
dos South Europe Startup Awards, competicdo que integra
paises como ltdlia, Espanha, Franca, Portugal, Grécia, Chipre e
Malta.

Esta nomeacao vem afirmar o Vougapark e o seu ecoss-
istema de inovacdo enquanto referéncias a nivel nacional,
desde logo, e permitindo a exposicdo internacional dos seus
programas e startups, alavancando a capacidade de impulsion-
ar o seu crescimento e de expansdo e atratividade da regido.

Uma das reconhecidas grandes mais valias do
Vougapark assenta na sua capacidade de desenvolver diversos
modelos de acolhimento empresarial que permitem dar uma
resposta adequada aos diferentes estdgios de desenvolvimento
empresarial, o que tem permitido captar e apoiar diferentes
projetos empreendedores de sucesso capazes de promover e
alavancar a regido. Aliado a isto, destacam-se as parcerias e as
sinergias estabelecidas com agentes econdmicos de referéncia
regionais e nacionais, que proporcionam aos empreendedores
uma partilha e interacdo com os agentes da base empresarial
territorial, e com players nacionais e internacionais, conferindo
assim uma abrangéncia territorial inquestionavel.

O Vougapark tem um papel ativo na promocéo de
redes entre partes interessados em toda a cadeia de valor e em
todos os setores, estabelecendo ligagdes entre diferentes
atores, como é o caso da administracdo publica, industria
tradicional, startups tecnoldgicas e PMEs, universidades e
organizacdes cientificas.

O Parque tem ainda trabalhado na auscultacdo das
necessidades de formacao da regido, promovendo um conjunto
de iniciativas ajustadas as suas reais necessidades e interesses.
Recentemente, podemos destacar a contribuicdo e apoio na
(re)ativacdo de um Microssistema de Inovacdo com base nos
mirtilos; VougaPark Meet-ups; Vouga Business Challenges,
Training Camps e Teambuildings; promocdo do Concurso de
Ideias “Lanca o teu Futuro!”

Sobre o Concurso de ideias “Lan¢a o Teu Futuro!”

Ja foram 5 as edicdes do Concurso de Ideias ‘Lanca o
teu futuro!, realizadas em Sever do Vouga. Este concurso tem
vindo a ser uma aposta estratégica do Municipio de Sever do
Vouga, sendo promovido pelo Vougapark, e contando ainda
com o apoio da Sanjotec - Parque de Ciéncia e Tecnologia. O
Concurso inclui um Programa de Empreendedorismo e Capaci-
tacdo consubstanciado num conjunto de diferentes mddulos
imprescindiveis ao desenvolvimento e maturacdo das ideias de
negdcio. Neste concurso, pretende-se que os empreendedores
adquiram conhecimentos e desenvolvam importantes capaci-
dades para que consigam transformar as ideias em negdcios
sustentaveis.
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VOUGAPARK

VougaPark Meet-ups

Sessdes informais, para debate de teméticas atuais,
novas perspetivas empresariais, e networking entre os varios
participantes, potenciando a geracdo de sinergias entre os
diferentes empreendedores e seus respetivos negécios. Tém
sido também debatidos os desafios Tecnoldgicos e de Inovagao
nos mercados internacionais

Vouga Business Challenges
1%Edi¢éio dedicada ao setor da Metalomecdnica

Este programa tem como objetivo partilhar e trocar
conhecimentos entre os principais players do mercado e as
startups integradas no ecossistema empreendedor de Sever do
Vouga e regido, para a potencial criacdo de novas ideias e novos
negocios.

Training Camp

Acdes de teambuilding abertas a todos os colaboradores do
VougaPark, para promover em ambiente informal, Iidico e em
simulacdes de situacdes de stress diferentes comportamentos
de gestdo, lideranca, trabalho em equipa, entre outras soft skills
relevantes para a gestdo e para a atividade empresarial no
quotidiano.

# NDREIN FONSELA

Diretora operacional do Vouga Parque




ALOJAMENTO

REFUGIO da
CASCATA
da CABREIA

“O local ideal para quem procura
alguns dias de descanso, e o contac-
to direto com a natureza.”

Localizada na pequena Aldeia rural
de Silva Escura, integrada numa
regido de grande beleza natural, o
Refugio da Cabreia é um tipico
refugio de montanha, inserido na
encosta da serra com vistas privile-
giadas para a Aldeia de Silva Escura,
Serra do Arestal, Monte Telegrafo e
para o Vale do Rio Mau, onde se
situam a Cascata da Cabreia, e as
Ruinas das Minas do Bracal.

+351 965 643 348
refugiodacabreia@gmail.com

EIRAS dos
CANASTROS

As melhores férias sdao na Eira dos
Canastros! Em Sever do Vouga, com
habitagcbes para uma estadia em
familia ou entre amigos e quartos
individuais, desfrute de um local
acolhedor e requintado! Descubra
tudo através do nosso site.

+351916 310424
isapere@yahoo.fr
mapereira@outlook.fr

CASA dos
CORTES

Situado em Sever. A Casa dos
Cortes, situada na regido do
Centro, apresenta uma varanda e
vistas para a montanha. Esta
acomodacéo climatizada fica a 43
km de Sao Pedro do Sul.

Com um patio e vistas para o
jardim, a casa de férias inclui 1
quarto, uma sala de estar, televiséo
de ecrd plano por cabo, uma
cozinha equipada e 1 casa de
banho com um bidé e um chuvei-
ro. Para maior comodidade, a
propriedade pode fornecer toalhas
e roupa de cama por um custo
adicional.

A casa de férias dispoe de um
terrago. Hd um jardim com como-
didades para churrascos na
propriedade e os héspedes podem
fazer caminhadas nas proximi-
dades.

+351 968 729 147
pedroamadeulobo@gmail.com

CASA
Dos
CO:TES

www.eiradoscanastros.com.pt

23

VOUGALDEIAS

Turismo em Espaco Rural

A Vougaldeias é um empreendi-
mento turistico cujo o principal
objetivo é proporcionar aos seus
héspedes momentos inesqueciveis.
A Vougaldeias estd situada no
coragdo do Rio Vouga, mais precisa-
mente na freguesia de Couto de
Esteves a cerca de 10km de Sever
do Vouga.

+351 966 313 040
geral@vougaldeias.com
reservas@vougaldeias.com

e LE BT

www.vougaldeias.com

CASA da
VARZEA

Casa da Varzea, situa-se num
terraco natural com uma magnifica
vista sobre um vale onde corre o Rio
Vouga, é o local ideal para repousar
num paraiso no meio da Natureza.
Terd a oportunidade para relaxar
enquanto substitui os sons da vida
agitada do quotidiano pelos sons
da dgua a correr, dos pdassaros que
nidificam no bosque pertencente a
Casa e da brisa nas arvores.
Travessa

+351 965 540 509
contacto@casavarzea.com

www.casavarzea.com



We're here to get you there.

Whether you need a car rental for your business or vacation, Hertz has a wide range of
luxury, sports and standard cars available to meet every need.

Hertz.pt | Contact Center: 808 202 038

Hertz

Hertz main rental locations

VIANA DO CASTELO

«Estrada da Papanata - Edificio do Parque, Loja 5 N 232
4900477

BRAGA

» Rua Conselheiro Lobato, 67 4705-089

PORTO

=Rua de Santa Catarina, 899 4000-455 Porto

=Rua Eng® Ferreira Dias, 805 a 807 Ramalde 4100-247 Porto
= Aeroporto Francisco 56 Carneiro 4470-455 Maia

=Rua do Barreiro, 492 Armazém A 4470-573 Maia

VISEU
«Av. Aquilino Ribeiro, N°15 R/C Dto. Abraveses 3515-114
Viseu

AVEIRO

= Av. da Forga Aérea, 67 - 56 Barrocas 3800-356 Aveiro

COIMBRA
=Rua Padre Estevao Cabral - Loja 6 - R/C Norte 3000-229
Coimbra

LEIRIA
«Estrada Nacional 113, Lote 21 Zona Industrial de Pousos
Charneca do Bailadouro 2410-205 Leiria

OEIRAS
=Tagus Park - Nucleo Central - Loja 133 Porto-Salvo
2740122 Oeiras

LISBOA

*Rua Castilho, 72 A/B/C 1250-068 Lisboa

»Acroporto Humberto Delgado Alameda das Comunidades
Portuguesas 1700-007 Lisboa

* Av. Severiano Falcio, n°7 - 7A - Edificio Hertz 2689-522
Prior Velho

CASCAIS

» Alameda Duguesa de Palmela (Junto & Estacao da CP)
2750335 Cascais

*Avenida do Republica, Est. Nacional EN 6-8 - Alcoitdo
2645-117 Alcabideche

SETUBAL

*Av. Luisa Tody, 277 - RIC Loja 6 2900-463 Setbal

ALMADA

*Rua Salgueiro Moia loja 17 B 2805 323 Aimada

EVORA
«Edifco Hertz Estrada de Alcdgovas, Armazém B
7005851 Evora

BEJA

*Botelho & Filho Rua do Progresso n° 4 - PQ. Industrial
7800-113 Bejo

FARO

= Acroporta de Faro 8005558 Faro

»Estrada do Aeroporto - Edificio Hertz, Montenegro.
8005-146 Faro.

AZORES

LG

Lo

MADEIRA

FOETO SANTO

BAADIF TR

ALBUFEIRA
=Rua Manuel Teixeira Gomes Urbanizacdo Parque
da Corcovada Lote 31 - Loja D 8200-664 Albufeira

PORTIMAO

=Stand Starsul, Loteamento Pedra Mourinha Lote 14 -

- Pedra Mourinha 8501-910 Portimao

AZORES

HORTA

= Acor Rent Aeroporto da Horta 9900-321
Horta (llha Faial)

= Acor Rent - Rua Conselheiro Medeiros,
N° 2 R/C 9900-017 Horta (llha Faial)

MADALENA
= Aeroporto do Pico 9950 Madalena
#Rua Visconde Leite Perry, 12 9950 Madalena

PONTA DELGADA

= Aeroporto Jodo Paulo Il / 9500746
Ponta Delgada

=Estrada de Sao Gongalo, 235 9500
Ponta Delgada

AL,

hh) i

POPREGAL

LA T AR

DESERTAS

PRAIA DA VICTORIA

= Aeroporto das Lajes - Pedreiras-Lajes 9750-251
Praia da Vitéria (lha Terceira)

=Rua de Cima de Santa Luzia 9700-130
Angra do Heroismo (Ilha Terceira)

MADEIRA

FUNCHAL
= Hotel The Lince - Madeira Lido Atlantic
Great Hotel - Estrada Monumental, 274

SANTA CRUZ
= Hotel The Lince - Estrada Monumental, 274
9000-100 Funchal

HERTZ
CORPORATE

/
V.DO ( P
) CASTELO '\ e

BEJA s

Bookings 808 202 038

BRAGANCA

Reservas@Hertz.pt | Hertz.pt




INFORMAGAQ

JURIDICA / FISCAL

Alojamento Local vs Condominio

Com a aprovacdo das ultimas alteracdes ao Regime
Juridico do Alojamento Local subsistem ainda muitas
duvidas sobre os eventuais direitos que os condéminos tém
em relacdo ao desenvolvimento dessa atividade, especial-
mente nos casos em que esta perturba ndo sé6 o normal
funcionamento do condominio, mas também a boa
vizinhanca.

Para os condominios as alteragcdes sdo expressivas
e estabelecem um conjunto de medidas que salvaguardam,
de alguma forma, os direitos e interesses dos condéminos.
Desde logo, caso o alojamento local seja exercido numa
fracdo autonoma ou em parte de prédio urbano suscetivel
de utilizacdo independente, a assembleia de condéminos
pode opor-se ao exercicio da atividade, desde que a decisdo
seja adotada por mais de metade da permilagem do edificio
e desde que a decisdo seja devidamente fundamentada
(atos que provoquem incémodo e afetem os restantes
conddéminos, por exemplo).

Contudo, tal deliberacdo da Assembleia nédo é final,
uma vez que compete ao Presidente da Camara Municipal
territorialmente competente apreciar o pedido de cancela-
mento do registo, suscetivel, por isso, de contrariar a vonta-
de dos restantes condéminos do prédio.

Ora, esta era uma das questdes mais controversas,
nao so6 a nivel de doutrina bem como das sentencas diver-
gentes dos tribunais, tendo esta alteracao vindo a confirmar
o peso das deliberacdes das assembleias de condéminos.
Outra das alteracbes relevantes é a possibilidade de os
Conddminos deliberarem, em sede de Assembleia de
Condominio, o pagamento de uma quota adicional a taxa
de condominio, relativa aos encargos resultantes da
utilizacdo acrescida das partes comuns, com um limite de
trinta por cento do valor anual da quota respetiva, sendo
que esta deliberacdo devera ser aprovada sem oposicdo por
maioria representativa de dois tercos do valor do prédio.

Para isso, contudo, é necessario que o condominio
faca uma alteracdo ao seu regulamento, onde estabeleca as
regras para a fixacdo deste agravamento, e que o referido
regulamento seja aprovado sem votos contra, numa assem-
bleia onde estejam representados, pelo menos, dois tercos
da permilagem.

Acresce que, tendo como objetivo salvaguardar a
fruicdo das partes comuns do condominio, os proprietarios
de Alojamento Local tém a obrigacdo de contratar um
seguro multirrisco de responsabilidade civil, sendo que a
inexisténcia do mesmo obriga ao cancelamento do registo
de atividade.

Por ultimo, prevé-se a obrigatoriedade da
aprovacdo da assembleia de condéminos, para existir um
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“hostel” num condominio em coexisténcia com habitacao,
sendo que, esta autorizacdo tem de estar expressa na ata da
assembleia para que depois seja entregue a Camara Munici-
pal. A ata deverd prever um prazo minimo dentro do qual o
proprietario do “hostel” deve comunicar ao condominio que
0 mesmo vai ser instalado.

Significa isto que, salvo nos casos de exploragao de
“hostels’, o proprietario esta dispensado de solicitar uma
autorizacao a Assembleia de Condominos para afetar a sua
fracao a exploracdo de servicos de Alojamento Local.

Estardo os hdspedes de fracoes afetas a Alojamento Local sujeitos ao
cumprimento do requlamento do condominio?

O Regulamento de Condominio tem, desde logo,
como funcao estabelecer as condicées de uso e
conservacao das partes comuns do prédio, bem como
regular as regras de convivéncia entre os condéminos para
minimizar as situa¢des de conflitos de vizinhanca.

Ora, constituindo a exploracao turistica de uma
fracdo um possivel foco de conflitos de vizinhanca, teve o
legislador especial preocupacao em contemplar, nas mais
recentes alteracdes legislativas, a obrigatoriedade do
responsavel pelo estabelecimento anexar o regulamento
do condominio ao livro de informagdes sobre o funciona-
mento da unidade hospedeira, sendo igualmente recomen-
dado ao proprietario que disponibilize o seu contacto
telefénico ao administrador do condominio, de modo a que
ambas as partes cooperem e tendo como objetivo ultimo a
sa convivéncia de vizinhanca.

Cabe assim aos condéminos, como até aqui, gerir o aloja-
mento local de forma equilibrada e sensata.

Associada Sénior
Responsavel Local da
Equipa de Fiscal da
PRA-Raposo,

Sa Miranda & Associados

# [RISTINA
[ SERRAZINA



INFORMAGAD
JURIDICA / FISCAL

Implicagoes fiscais decorrentes da
intervencdo de operadores internacionais

Nao podemos ficar indiferentes ao peso da histéria
no ADN dos portugueses. Com o mesmo espirito de outros
tempos que marcou o periodo dos descobrimentos, a
esséncia do portugués perpetua ao longo dos séculos, mas
hoje com uma denominacdo mais “moderna’; o ja tao famil-
iar empreendedorismo.

Ainda assim, e por muito criativos e empreende-
dores que sejamos, o sucesso do nosso negdcio, nos dias de
hoje, ndo é possivel com o simples word of mouth. A divul-
gacao do Alojamento Local (AL) assenta numa aposta de
promocdo em diversas plataformas internacionais. Ja todos
ouvimos falar da Booking, da AirBnB, da HomeAway...mas
afinal que implicagdes fiscais poderdo advir daqui?

Ora a utilizacdo destas plataformas como meio de
promocdo e de divulgacdo do AL tem implicagdes fiscais
que se vao refletir, quer em obrigacdes declarativas, quer no
eventual pagamento de imposto, podendo, numa situacao
limite, gerar uma coima.

Assim, e considerando que a maioria das plata-
formas de promocao de AL que utilizamos sao de entidades
nao residentes, ao recorrermos aos Seus servicos, que
posteriormente nos serdo faturados sob a forma de
“comissdo”, estaremos a fazer um pagamento a uma
entidade néo residente. Decorre da legislacao fiscal que, os
pagamentos efetuados a entidades néo residentes deverao
ser objeto de retencdo na fonte do IRC devido, a titulo defin-
itivo, mediante a aplicacdo de uma taxa de 25%, sendo que
a exigéncia do pagamento do imposto recai sobre a
entidade que paga o rendimento (o proprietario do AL).

Contudo, esta retencédo na fonte podera ser afasta-
da desde que, o Estado da entidade a quem estamos a fazer
0 pagamento dessa comissao, tenha celebrado com Portu-
gal um Acordo para Evitar a Dupla Tributacdo (ADT). Mas s6
isto ndo bastal!

Para ficarmos dispensados de fazer retencao na
fonte sobre as comissdes a pagar, teremos de ativar o ADT,
utilizando para tal um formulario especifico aprovado pelo
governo e que estd disponivel no portal da AT, o Modelo 21
RFI.

Se no momento em que fazemos o pagamento das
comissodes, a entidade nao residente nos entregar o Modelo
21 RFI devidamente preenchido e certificado pela Autori-
dade tributaria do seu estado, ou facultar um certificado de
residéncia fiscal que acompanhara o Modelo 21 RFl (ficando
o formulario dispensado de certificacao por parte da Autori-
dade Tributadria da entidade ndo residente), estamos
dispensados de fazer a retencdo na fonte por via da
aplicacdo do ADT, com a ressalva de que estes documentos
tém a validade de 1 ano.
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E... com a obtengdo deste formuldrio podemos considerar que cumprimos
todos os formalismos e obrigacoes fiscais aplicdveis as transagdes efetua-
das com entidades ndo residentes?

Nao! Nao obstante estarmos dispensados da entre-
ga da retencdo na fonte, ainda teremos de cumprir uma
obrigacado declarativa, a entrega da declaracdo Modelo 30.
Esta declaracdo é de entrega obrigatdria sempre que sejam
feitos pagamentos a ndo residentes, devendo ser
apresentada através de suporte eletrénico de dados, até ao
final do segundo més seguinte ao da data do pagamento
ou da colocacao a disposicao dos rendimentos.
Ressalvamos que, se o Modelo 21 nao for obtido, a retencao
é devidal Se o pagamento é feito, a declaracdo Modelo 30 é
de entrega obrigatdria! Se incumprirmos com estes proced-
imentos, ficaremos sujeitos a aplicacdo de uma coima!

Associada Sénior
Responsével Local da
Equipa de Fiscal da
PRA-Raposo,

S4 Miranda & Associados
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J horecajobs

Empresas

O Site Horecajobs é dirigido as empresas do Canal Horeca que pretendem contratar pessoal
para os seus quadros ou utilizar o instrumento Trabalho Temporario.

Candidatos

Se procura emprego em qualquer das actividades do Canal Horeca - Hotelaria, Restauracao,
Cafetaria e Catering.

Escritorio Lisboa Escritorio Porto

Rua Castilho, 39 -10° D Rua Julio Dinis n° 580,
1250-068 Lisboa 40 andar sala 401,
= PORTUGAL 4050-319 Porto
WWW'horecaJObS°pt T.+351 213812 300 PORTUGAL
F.+351213 812 308 T.4+351 225430070
geral@horecajobs.pt F.+351 225430078

geral@horecajobs.pt




GESTAO E FINANGAS

O papel do contabilista na gestdo/organizacao
do AL é essencial e cada vez mais uma ferramenta que
concorre para a garantia do sucesso.

O desenvolvimento e a aposta na formacao
permanente, permite-nos garantir o acompanhamento
das exigéncias da Autoridade Tributaria, bem como
cumprir com o nosso foco que assenta no apoio e
acompanhamento das necessidades dos nossos
clientes garantindo uma resposta de qualidade.

3 LUIS MARTINS

Diretor Geral empresa
Luis Martins Il

- Gestdo Empresarial
- Contabilidade
- - Faturagao on-line
- Imobilizado
- Gestdo de stocks
/ - Processamento dmrios
-IRS /IRC / IVA
- Pa e Imposto.
- Recu anos
P b

Col 'i ra Nacional

Implementacdo de software ERP a medida da empresa e das necessidades do
cliente, por forma a obter a melhor rentabilizacdo dos recursos disponiveis, \
facultando o acesso a toda a informacao em tempo real. )

Planeamento estratégico através da rentabilizagdo dos recursos da empresa e,

apos andlise cuidada das suas necessidades, desenvolvemos um plano de acéo

estratégico, que ira permitir gerir a sua empresa a0 momento, com vista a z -
obtencao dos resultados pretendidos. Luis Martins II

B —

239 854 070 (Coimbra) / 218 960 094 (Lisboa) luis.martins@Im2.pt / www.luismartins2.com




PLACA IDENTIFICATIVA DE ALOJAMENTO LOCAL

Ano Novo vem com uma série de obrigacdes novas
e outras ja conhecidas para os empresarios de Alojamento
Local. Uma delas, e que tantas duvidas tem trazido a este
sector, é a afixacdo obrigatdria das Placas Identificativas,
elementos identificadores dos estabelecimentos de Aloja-
mento Local.

Muitas duvidas tém surgido em volta deste requisi-
to legal. “Como sdo as Placas?’, “Onde devem ser coloca-
das?’, “Todas as Placas sao iguais?’, “Devo colocar a placa a
porta do edificio ou a porta do apartamento?’, entre outras
muitas.

De acordo com Lei n.° 62/2018, de 22 de agosto,
que altera o regime de autorizacdo de exploracdo dos
estabelecimentos de alojamento local, procedendo a
segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.c 128/2014, de 29 de
agosto, os estabelecimentos de alojamento local devem
afixar uma placa informativa de acordo com artigo 18.°:

1 —Nos «hostels» é obrigatéria a afixacdo, no exteri-
or do edificio, junto a entrada principal, de uma placa identi-
ficativa;

2 - Nas modalidades previstas nas alineas -b)
Apartamento; -c) Estabelecimentos de hospedagem; -d)
Quartos, do n.° 1 do artigo 3.9, é obrigatoéria a afixacéo, junto
a entrada do estabelecimento, de uma placa identificativa.

Caracteristicas das Placas Identificativas de Alojamento Local

A placa identificativa dos estabelecimentos de
alojamento local é de material acrilico cristal transparente,
extrudido e polido, com 10 mm de espessura, devendo
observar as seguintes caracteristicas:

# Dimensao de 200 mm x 200 mm;

# Tipo de letra Arial 200, de cor azul escura
(pantone 280);

# Aplicacdo com a distancia de 50 mm da parede,
através de parafusos de aco inox em cada canto, com 8 mm
de diametro e 60 mm de comprimento.

As alteracdes introduzidas pela Lei n.° 62/2018
apenas sao aplicaveis aos estabelecimentos de alojamento
local que se registaram a partir de 21 de outubro de 2018.
Relativamente a estabelecimentos de alojamento local ja
existentes a data referida, é-lhes concedido um prazo de 2
anos para se atualizarem com todos os requisitos do diplo-
ma legal, nomeadamente requisitos de placa identificativa.

A compra destas placas poderd ser feita a inumeros
fornecedores, tanto pequenas empresas como grandes
empresas, desde que obedeca ao modelo e caracteristicas
previamente referidas. Existem muitos fornecedores com
mais que um produto associado, como é o caso de vdrias
empresas que vendem produtos de seguranca (incéndios) e
fornecem também estas placas identificativas. No site do
Alojamento Local (https://sitiodoal.com/) tém a disposicao
varios fornecedores destes produtos e servicos.

# S0FIA ALVES

Directora Adjunta
da Revista de Alojamento Local e Regibes




TECPARQUES
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Junta-te ao
Maior Portal
¢o Alojamento
Local

Se tens um alojamento local,
junta-te ao maior portal de produtos e
servicos de Alojamento Local

e divulga o teu alojamento.

s S S pm—

Info: www.sitiodoal.com / geral@sitiodoal.com

A Ultima alteracdo ao regime juridico do Alojamento
Local pelo DL 62/2018 veio obrigar os estabelecimentos
a disponibilizar aos seus utentes um “Livro de
Informacoes”.

O livro conta com vérias informagdes, nomeada-
mente regras sobre residuos urbanos, ruido e cuidados a
ter para evitar perturbagbes, contactos Uteis para
turistas e visitantes, indicagoes especificas dos electro-
domésticos. Também prevé um espaco para a inclusao
da identificacdo de cada proprietario e localizacao da
unidade de AL.

O LIVRO DE INFORMAGOES, foi desenvolvido a
pensar nas necessidades de cada modalidade de
Alojamento Local, concebido em PDF, em quatro
linguas, PORTUGUES, INGLES, FRANCES e ESPANHOL,
com campos editdveis, para que seja possivel a sua
personalizacdo com a informacdo prépria do seu
alojamento.

TEMOS A SOLUCAD!

para mais informacées em: www.sitiodoal.com
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